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 ٍممذم‌

 ډشٶبير ډوب٥جبن ثب ٕبُډبن اُ هبٍع ي ىاهڄ ىٍ اٍسجب٣ ْثَٹَاٍ ٭مًډٓ ٍياث٤ ي٩ٕٶٍډُمشَٔه 

 اٍسجب٣ ډَىڇ ثب ډوشچٴ اثِاٍَبْ اُ إشٶبىٌ ثب ٭مًډٓ ٍياث٤ ياكيَبْ ي٩ٕٶٍ أه اػَاْ ىٍ إز؛

 .ومبٔىي ډٓ إٍبڃ ډوب٥جبن اُ اوجًَٓ ثَاْ ٍا هًى اوش٪بٍار ي ا٥لا٭بر َب، دٕبڇ ي ٽىىي ډٓ ثَٹَاٍ

 ي ٕبُوي ډٓ هًى َبْ ٕٕبٕز ي َب ثَوبډٍ ثب َمَاٌ ي َمڂبڇ ٍا ډوب٥جبن دٕبڇ، إٍبڃ ثب َب ٕبُډبن

 هًى ډوب٥جبن ثب اطَثو٘ ي ٝلٕق ولً ثٍ وشًاوي ٽٍ ٕبُډبوٓ .ځَٕوي ډٓ هيډز ثٍ ٍا آوُب ډٚبٍٽز

 هًٍى. هًاَي ٙپٖز َبٔ٘ ٕٕبٕز ي َب ثَوبډٍ اَياٳ، دٕٚجَى ىٍ سَىٔي ثيين ٽىي ثَٹَاٍ اٍسجب٣

 اٍسجب٣ ىاٍى ٹَاٍ ٽبٍآډي اْ ٍٕبوٍ َبْ ثَوبډٍ ايڅًٔز ىٍ َمًاٌٍ ٽٍ ډُمٓ ثٖٕبٍ ډ١ًً٭بر اُ ٔپٓ

  .إز ډوب٥جبن ثب اطَثو٘

 اْ ثَوبډٍ اػَاْ ي سى٪ٕڈ ٥َاكٓ، ثٍ وٕبُ ،ډوب٥جبن ثٍ ىٕشَٕٓ ثَاْ ٭مًډٓ ياث٤ٍ ٍِٔان ثَوبډٍ

 آٙىبٔٓ اْ ثَوبډٍ ؿىٕه ّلاُډ .ًٙى سَٚٔق ي سجٕٕه اػَأٓ ي ٭مچٓ ٭چمٓ، ډٶبَٕڈ ډجىبْ ثَ ٽٍ ىاٍوي

  .إز ډوب٥جبن ثب

 ثٕىىيځبن، هًاوىيځبن، ثٍ ٓه٦ ِٕبى ډيڃ ىًٍٙى.  آٙىبٔٓ ثب ډوب٥ت ثب سٮَٔٴ آن آٱبُ ډٓ

 ََؿىي .ًٙى ډٓ ځٶشٍ ډوب٥ت ومبٔٚٓ ي ډلشًا ََ ٔب ْا ٍٕبوٍ َبْ ٽبوبڃ اُ ٔپٓ ٙىًويځبن

 ٵىبيٍاوٍ َبْ دَٕٚٵز اډب ىاٍوي ٔپٖبوٓ ىٍٻ ډوب٥ت ياٌّ اُ ْا ٍٕبوٍ دَىاُان و٪ٍَٔ ي ځَىاوىيځبن

 إز. ٙيٌ ډوب٥ت ډٶًُڇ سلًڃ ثٍ ډىؼَ اهَٕ، َبْ ىٍَ ىٍ ثًٌْٔ اػشمب٭ٓ، سٲَٕٕار ي
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 مخاطة‌تعاریف ‌
 اٍسجب٥بر َْب ٙبهٍ اُ ٔپٓ  ياٌّ أه إز ٍأغ ٓا٦ٝلاك ػمٮٓ اٍسجب٥بر ٵَآٔىي ىٍ 1ٔخبعت ياٌّ

 سٮَٔٴ ي ٙىبٕبٔٓ ٕبُى. ډٓ ډٚوٜ ٍا سؼَثٓ َْب دْيَ٘ اٝچٓ َْب كًٌُ اُ ٔپٓ وِٕ ي ػمٮٓ

 ډبَٕشٓ ي إز ډشٲَٕ ډٶًُډٓ ډوب٥ت ا٦ٝلاف ؿَاٽٍ ،إز ىًٙاٍْ ٽبٍ َب ٍٕبوٍ ډوب٥جبن ىٹٕٸ

 إز. ىځَځًوٓ كبڃ ىٍ ډٖشمَ ٥ًٍ  ثٍ ي ىاٍىي ًَىٓ  اوشِا٭ٓ

 أه ايڅٍٕ ډىٚأ ٽٍ ٽىي ډٓ ثٕبن ډوب٥ت، سٮَٔٴ اُ هًى سلچٕڄ ي  سؼٍِٔ ىٍ (1984) 2ٍاىيْ

 ٵِٕٔپٓ ٵ٢بْ ٔټ ىٍ اٵَاى آن ىٍ ٽٍ ىاٍى اٙبٌٍ ؿٌَُ ثٍ ؿٌَُ اٍسجب٣ ىٍ ٙىًأٓ ٭مڄ ثٍ ا٦ٝلاف

 (3ٍاىيٻ اُ وٺڄ ثٍ) .ثًىوي ډٚشَٻ ډٖشٺٕڈ

 ډوب٥ت ځَْٕ ٙپڄ يوٺ٘  ،ډٶًُڇ ىٍ ٍٕبوٓ، ا٥لا٫ ي اٍسجب٥ٓ َبْ ٵىبيٍْ ځٖشَٗ ي دَٕٚٵز اډَيٌُ

ز ٽَىٌ أؼبى ُٔبىْ سٲَٕٕار  ٽٍ وٕٖشىئپٖبوٓ  ځَيٌ ډوب٥جبن ٽٍ إز ډٮشٺي (1993) 4ډًٍُ .إ

 :ًٔيځ  ډٓ 5ٽًأڄ ډټ أيٌ، أه ثب سًاٵٸ ىٍ ثبٙىي ٙىبٕبٔٓ ي سلچٕڄ ي  سؼٍِٔ ،ډٚبَيٌ ٹبثڄ ٍاكشٓ ثٍ

ثَ  ي ډشٶبير َبْ ًٌٕٙ ثٍ ډوب٥جبن ياٹ٬، ىٍ اډب إز ٍيٙه ډوب٥ت ا٦ٝلاف سٮَٔٴ َا٩ًبَ اځَؿٍ»

 اُ إشٶبىٌ ٍٕبوٍ، هبٛ و٫ً ،ُډبن ډپبن، إبٓ ثَ ډظبڃ ثَاْ .اوي ٙيٌ  سٮَٔٴ ډشٲَٕ ٭ًاډڄإبٓ 

 ٍاىيٻ( اُ وٺڄ ثٍ) .«اٵَاى ٭ٺبٔي ي َب ځَأ٘ ،اػشمب٭ٓ ُٖٔشٓ َبْ ډًٹٮٕز إبٓ ثَ ٔب ي ډلشًا

ٓ  ٍياث٤ ٍِٔان ثَوبډٍ ٍ  ثوب  ٭موًډ ٍ  سًػو ٓ  سٮَٔوٴ  ثبٔوي  هوًى  ي٩وبٔٴ  ثو ٍ  ډوب٥وت  اُ هبٝو  ىاٙوش

ٍ  ډوب٥وت  اُ ډشٮيىْ سٮبٍٔٴ .ثبٙىي ٍ  إوز  ٙويٌ   اٍائو ٍ  ىٍ ٽو ٍ  ،اىاډو ٓ  ثو  سٮوبٍٔٴ أوه   اُ ثَهو

 ًٙى. ډٓ اٙبٌٍ

 ؛ٽىي ډٓ ىٍٔبٵز ٍا ٍٕبوٍ ډشه ٽٍ ٽٖٓ ډوب٥ت 

 ؛ځَٕى ډٓ ٹَاٍ دٕبڇ إٍبڃٵَآٔىي  اوشُبْ ىٍ ٽٍ إز ٽٖٓ ډوب٥ت 

 ٍٕبوٍ ٔټ ډٮَٟ ىٍ ٽٍ َٖشىي َبٔٓ هبوًاىٌ ٔب ي ډَىڇ اُ ٙمبٍْ ٔب ډؼمً٭ٍ بنډوب٥ج  ٍ  ٹوَا

 ځَٕوي؛ ډٓ

 أه) اوي ٙيٌ ځَٵشٍ و٪َ ىٍ اْ ٍٕبوٍ سًڅٕيار ثَاْ ٽٍ َٖشىي ٓٽىىيځبو ډَٞٳ بنډوب٥ج 

 ؛(ىاٍى اٙبٌٍ َيٳ ډوب٥جبن ثٍ سٮَٔٴ

                                                                                                                                       
1. Audience  

2. Radway 

3. Ruddock 

4. Moores 

5. Mcquail 
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 َىَْ، اطَ ٔټ ثب ٔب ي ٽىىي ډٓ َٙٽز سؼَثٍ ٔټ ىٍ ٽٍ َٖشىي ډَىڇ اُ ځَيَٓ بنډوب٥ج 
 ؛ىاٍوي ثَهًٍى اْ ٍٕبوٍ ََ ىٍ ي... ډًٕٕٺٓ سئبسَ، اىثٕبر،

 ي ځًوبځًن ٭ًاډڄ اُ سأطَٕدٌَٔ ثوًٞٛ، َبْ سؼَثٍ ئٌْ، َبْ ځَأ٘ ثب ٵَىْ ډوب٥ت 
 اُ ثو٘ آن اػشمب٭ٓ، ي ٵَىْ ٭ًاډڄ ثٍ ثٖشٍ ٽٍ إز ډوشچٴ ٭لأٸ ي وٕبَُب ىاٍاْ

 ىٍ ٍٕبن دٕبڇ ٽٍ ٍا ثوٚٓ  وٍ هًاَي ډٓ هًى ٽٍ ٽىي ډٓ ػٌة ٍا اْ ٍٕبوٍ  دٕبڇ ٔب ډ٢مًن
 ؛ىاٍى و٪َ

 ياٹ٬ ىٍ ٽىىي. ډٓ إشٶبىٌ ٍٕبوٍ ٔټ اُ ٽٍ إز اٵَاىْ ثَاْ اوشِا٭ٓ ډٶًُڇ ٔټ ډوب٥ت 
 ځَٕى ډٓ ًٍٝر ػمٮٓ ٥ًٍ  ثٍ آن ځَْٕ اوياٌُ اډب ٙيٌ  ٕبهشٍ اٵَاى اُ ٽٍ إز ٽڄ اُ ثوٚٓ

  ؛(2003 1)دٕپبٍى

 ٽووٍ ٽىووي ډووٓ سٮَٔووٴ دٕووبڇ ِځَٕوووي ډووَىڇ اُ ځَيَووٓ ٍا ډوب٥ووت (2005) ڄٔوواٽً ډووټ 
ٍ  ٔوټ  سًٕو٤  ي ىَىوي  ډٓ سٚپٕڄ ٍا هًى هبٛ اػشمب٫ َ  سلوز  ٍٕوبو ٍ  سوأطٕ ٓ  ٹوَا  َووي ٕځ ډو

 .(2011 ٓشٔاڅُيا اُ وٺڄ ثٍ)

 َٖشىي اٵَاىْ ډوب٥جبن» :ٽىي ډٓ سٮَٔٴ ؿىٕه ٍا ډوب٥ت (2008) اٍسجب٥بر اڅمٮبٍٳ ةَٔىا 

 .(ٍاى ډلٖىٕبن اُ وٺڄ ثٍ( «ىاٍوي ٹَاٍ ػمٮٓ َبْ ٍٕبوٍ َبْ دٕبڇ ډٮَٟ ىٍ ٽٍ

 ٔب ٽىىي ډٓ ىٍٔبٵز ٍا َب ٍٕبوٍ اُ ٙيٌ  ٭١ٍَ َبْ دٕبڇ ٽٍ َٖشىي اٵَاى اُ ػمٮٓ بنډوب٥ج 
 ډٚبٍٽز ػمٮٓ  اٍسجب٣ ٵَآٔىي ىٍ ٽٍ َٖشىي ځَيَٓ ډوب٥جبن ،وشٕؼٍ ىٍ ،اوي ٽَىٌ ىٍٔبٵز

 2ىيوجبم( وٕٖشىي ډلشًاَب ٕبهز ىٍځَٕ ٥جٕٮٓ، كبڅز ىٍ ي ډٮمًڃ ٥ًٍ  ثٍ اډب ٽىىي، ډٓ
 .ٕذىؼٓ( اُ وٺڄ ثٍ (2008)

 َآٽٖٶًٍى اٍسجب٥بر ي َب ٍٕبوٍ ٵََىڀ اطَٙبن ىٍ آًٍْ( اُ وٺڄ ثٍ ،2011) 3ډبويْ ي ؿىيڅ 
 :اوي ٽَىٌ اٍائٍ ډوب٥ت اُ ٍا سٮَٔٴ أه

 ٓٔي ثٕىىي ډٓ ٙىًوي؛ ډٓ سچًًِٔٔن ٔب ٍاىًٔ ؿًن دوٚٓ َبْ ٍٕبوٍ ٥َٔٸ اُ ٍا ډلشًأٓ ٽٍ آوُب 
 ٽىىي. ډٓ سًػٍ سؼبٍْ سجچٕٲبر ٔب  ډؼمً٭ٍ ثَوبډٍ، هبٛ، أٖشڂبٌ ٔټ ثٍ ٽٍ آوُبٔٓ ٔب

 شٶبىٌ ډى٪ًٍ  ثٍ ٽٍ ٙىًويځبوٓ ٔب سمبٙبځَان  اػَاْ ٕٕىمبٔٓ، َبْ ٵٕچڈ ډبوىي  ٭مًډٓ ٍئياى ٔټ اُ إ
شًىًٔٔٓ ډوب٥ت ٔب سئبسَ، ثبُْ ُويٌ  .آٔىي ډٓ َڈ ځَى اْ ٍٕبوٍ دو٘ ٹبثڄ ّثَوبډ ٔټ ثَاْ إ

 ٍَٓيْ ډٖشٺٕڈ ٥ًٍ  ثٍ سجچٕٲبسٓ ِډجبٍُ ٔب ي سؼبٍر هيډز، سًڅٕي، ثٍ ٽٍ اٵَاى اُ ځَي 
 آيٍوي. ډٓ

                                                                                                                                       
1. Picard 

2. Donbasch 

3. Chandler & Munday 
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 ٓاڅڂًَبْ سلچٕڄ ثٍ ي اوي ډشٮچٸ اْ ٍٕبوٍ ٝىب٬ٔ ي ىاوٚڂبَٓ ّىيځبو َبْ كًٌُ ثٍ ٽٍ دْيَىيځبو 

 .دَىاُوي ډٓ ٭مچپَىَب ي سًڅٕيار َبْ ثو٘ ثٍ ډَث٣ً َبْ دبٕن ي ٽبٍثَى

 ٓؤًٖىيځبن، ُِډَ ىٍ ي ىاٍوي سًػٍ ه٦بثٍ( ي )ٙٮبٍ 1ثلاٱز اٝچٓ ډٶًُڇ ثٍ ٽٍ ٽٖبو 

  ًٙوي. ډٓ سچٺٓ آوُب دَٕيان ي ىيځبنٔځً

 ٍاوٶٮبڅٓ ٥ًٍ  ثٍ ٽٍ ػمٮٓ َبْ ٍٕبوٍ ثٍ ډَث٣ً ٭مًډٓ ډجبكض ىٍ ػيڅٓ ٕبهز ىيانډ  ٭لاٹ 

 ٭ىًان  ثٍ ٽٍ ٙىًويځبوٓ ٔب ثٕىىيځبن هًاوىيځبن، ىاٍوي، ىهبڅز َب ٍٕبوٍ ډلشًاْ ٽبٍْ ىٕز ىٍ

 آٔىي. ډٓ كٖبة  ثٍ ډشًن ډٮبوٓ ِٽىىي سٮٕٕه ٭ًاډڄ

 ٓاُ ُٔبىْ سٮياى سًٕٝٴ ثَاْ إشٶبىٌ ډًٍى ا٦ٝلاف ،ډوب٥جبن ځًٔي: ډٓ (2002) 2َبٍسچ 

 اُ وٺڄ )ثٍ ٽىىي ډٓ ډٚبٍٽز َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ىٍ ډٮمًلاً ٽٍ َٖشىي ٙىبٕبٔٓ ٹبثڄ ٱَٕ ډَىڇ

 (.3څًٕٔىڂٖشًن

 ْډلشًا ثٍ ىاي٥چجبوٍ ٽٍ ثياوىي ٽٖٓ ٍا ډوب٥ت ٽٍ ىاٍوي سمبٔڄ ثٕٚشَ ػمٮٓ اٍسجب٣ ډلٺٺبن

  آيٍى. ډٓ ٍيْ ډٮٕىٓ َْب ٍٕبوٍ

 أه ىٍ ٽىىي. ډٓ سٮَٔٴ َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ډجىبْ ثَ ٍا ډوب٥جبن ډٮمًلاً اٍسجب٥بر ٭چًڇ ډلٺٺبن

 اوي. ٙيٌ  سٮَٔٴ ډٚوٜ ٍٕبوٍ ٔټ ٙىًويځبني  ثٕىىيځبن ٔب ي هًاوىيځبن ٭ىًان  ثٍ ډوب٥جبن كبڅز

 دٕيا ىٕشَٕٓ آوُب ثٍ هًاَيٓ ډ دٕبڇ ٵَٕشىيٌ ٽٍ ىاوىي ډٓ ٽٖٓ ٍا ډوب٥ت اٍسجب٥ٓ ٍِٔان ثَوبډٍ

 ډوب٥ت ٍا آوُب ىاٍوي، اٵَاى اُ ډٮٕىٓ ىٕشٍ ٔب ځَيٌ ثٍ ځٶشه ثَاْ كَٵٓ ٵَٕشىيځبن يٹشٓ ٽىي.

 ٽىىي. ډٓ ٹچمياى

  مخاطة ماَیت‌

 ٵَآٔىي اځَ اوي ومًىٌ ٭ىًان ډوب٥ت ثَاْ ٍا 5ٽبٍٽَىَبٔٓ ي 4ډبَٕز اٍسجب٥بر كًُِ دَىاُان و٪ٍَٔ

 سمبٙبؿٕبن، اُ اْ ډؼمً٭ٍ ٭ىًان  ثٍ بنډوب٥ج ،ثبٙي يىسٛيٝ فزآيٙذ ًٍٝر  ثٍ ػمٮٓ  اٍسجب٣

 ي سٮياى ثَ ٽبٍٽَى أه ٭ميٌ سأٽٕي ًٙوي ډٓ ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ډىٶٮڄ ٙىًويځبن ي هًاوىيځبن

 آن ثٍ ٔب ي ىٍٔبٵز ٍا دٕبڇ ٽٍ إز ٽٖٓ ٵٺ٤ ډوب٥ت ي إز ډَىڇ ٙىبهشٓ ػمٮٕز هًٕٞٝبر

 .ٽىي ډٓ سًػٍ
                                                                                                                                       
1. Rhetoric 

2. Hartley 

3. Livingstone 
4. Nature 

5. Functionality   ٭جبٍر إز اُ كبٝڄ ٔب وشٕؼٍ وً٭ٓ يػًى ٔب ٭مڄٽبٍٽَى :        
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 ٭يڇ ،ُٔبى سٮياى ثَ سأٽٕي ىٔيځبٌ أه اُ إز ٙيٌ ځَٵشٍ و٪َ ىٍ وِٕ تٛدٜ ډٮىبْ ثٍ ډوب٥ت

 إز. ډوب٥جبن ثٕه اػشمب٭ٓ اكٖبٓ ي ٕبُډبويَٓ ٵٺيان ي ځمىبډٓ دَاٽىيځٓ، ،سؼبؤ

 ََ ثٍ سًاوي ډٓ دٕبڇ ،ىٔيځبٌ أه اُ ٽٍ ٽىىي ډٓ ا٩ُبٍ سًىٌ ػبډٮٍ ډًٍى ىٍ (1983) 2ٵچًٍ ىْ ي 1څَْ

 ي اكٖبٕبر َبٔٓ دٕبڇ ؿىٕه ًٙى ىٍٻ ي ىٍٔبٵز ٔپٖبن ثٕ٘ ي  ٽڈ ًٍٝر  ثٍ ي ٙيٌ  ٵَٕشبىٌ ٵَى

 سًىٌ ػبډٮٍ ډٶًُڇ ثىبثَأه، ؛يٽى ډٓ ػٌة پٖبنٔ ًِٕٙ ثٍ ٍا ٽىىيٌ ىٍٔبٵزي كشٓ ا٭مبڃ  ٭ًا٥ٴ

 ډٕبن ىٍ آوُب اطَار ي َٖشىي ٹيٍسمىي َب ٍٕبوٍ آن ىٍ ٽٍ إز ػمٮٓ اٍسجب٣ اطَ َبْ و٪ٍَٔ ثب ډ٦بثٸ

 (.1997 3ًٕاح اُ وٺڄ ثٍ) إز ډٖشٺٕڈ ي ٔپىًاهز ػبډٮٍ ا٭٢بْ

 سًٕٮٍ .ٽىىي ډٓ سٮَٔٴ «خزيذار» ٔب «ٔطتزي» ٭ىًان  ثٍ ٍا ډوب٥ت اٍسجب٥ٓ ډلٺٺبن اُ ثٖٕبٍْ

 ٍاث٦ٍ و٪ٍَٔ أه ځَىٔي. «ثبُاٍ ډٮىبْ ثٍ ډوب٥ت» و٪ٍَٔ سًٕٮٍ ٕجت وًُىَڈ ٹَن ىٍ اٹشٞبىْ

 ثٍ ثٕٚشَ ي ځَٕى ډٓ و٪َ ىٍ ٽىىيٌ ډَٞٳ ي ٵَيٙىيٌ ډبثٕه ٍّاث٦ ًٍٝر  ثٍ ٍا ٍٕبوٍ ي ډوب٥ت ثٕه

 ځَٕى. ډٓ وبىٔيٌ ٍا ډوب٥جبن ٓىٍيو ي اػشمب٭ٓ ٍياث٤ ي ىاٍى سًػٍ ډوب٥ت اٹشٞبىْ ډٮٕبٍَبْ

 اُ ْا سًىٌ بنډوب٥ج يْ ا٭شٺبى ثٍ ٽىي. ډٓ سٮَٔٴ «ثبسار» ٭ىًان  ثٍ ٍا ډوب٥ت (1997) ٽًأڄ ډټ

 آن ٕمز ثٍ دٕبڇ ٔب ٍٕبوٍ ٽٍَٖشىي  ٙيٌ  ٙىبهشٍ اٹشٞبىْ اػشمب٭ٓ، ُډٕىٍ ثب ثبڅٺًٌ ډٚشَٔبن

 ٽٍ ٽىي، ډٓ سٮَٔٴ اٹشٞبىْ ي اػشمب٭ٓ ُډٕىٍ ىي ىٍ ٍا ډوب٥جبن ًأڄٽ ډټ ى.ًٙ ډٓ َيأز

 ًٙى. ٹبئڄ سٶبير ُډٕىٍ ىي أه ثٕه ثبٔي دٕبڇ ٵَٕشىيٌ

 ٍِٔ ثَوبډٍ .إز ًٕىىٍ ثبُاٍ سؼبٍْ  َيٳي  ىاٍى سؼبٍْ ثبُاٍ ىٍُٔبىْ  اَمٕز ،ٵَيٗ ډِٕان

 ثبُاٍ ىٍ اډب ي،ٽى سًػٍهبٝٓ  ډوب٥جبن س٤ًٕ ډٮٕىٓ ډلًٞلار هَٔي ثٍ ثٕٚشَ ثبٔي َڈ اٍسجب٥ٓ

 ،ًٙوي سًٚٔٸ آن اوؼبڇ ثٍ ٔب يځَىوي  ډى٬ ډٮٕىٓ ا٭مبڃ اوؼبڇ اُ اٵَاى ٽٍ إز أه َيٳ اػشمب٭ٓ

 .ىٍ و٪َ ثڂَٕوي ٍا ډوب٥جبن سمبډٓ ثبٔي ٭مًډٓ ٍياث٤ ٍِٔان ثَوبډٍثبُاٍ اػشمب٭ٓ  ىٍ

 ډٚشَْ ٔب ډوب٥ت ثبٔي ٽٍ أهاُ ػمچٍ  :ومبٔي سًػٍ َٔٓب ػىجٍ ثٍ ثبٔي دٕبڇ ٵَٕشىيٌ سٮَٔٴ، أه ٥جٸ

 ومبٔي ٽىىيځبوٓ سجچٰٕ ثٍ سجئڄ ٍا آوُب ٽَىٌ ي كٶ٨ ي ػٌة ٍا ػئي ډٚشَٔبن ثٚىبٕي، هًثٓ  ثٍ ٍا

 .ٽىىي ػچت ٍا ىٔڂَْ ډٚشَٔبن ٽٍ

 اػشمب٭ٓ ځَيٌ ٔټ ىٔيځبٌ أه ىٍ إز ٙيٌ  ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ِٕو اجتٕبػي ٌزٜٚ ٔټ ډٮىٓ ثٍ ډوب٥ت

 ىٍٔبٵز َب ٍٕبوٍ ثٮ٢ٓ ٥َٳ اُ ٍا هيډبسٓ ٽٍ ىاٍى يػًى ډوب٥ت ي ډٖشٺچٓ اُ ٵٮبڃ ډشٮبډڄ،

 وٕٖز. َب ٍٕبوٍ ثٍ ډشپٓ آن ډًػًىٔز يڅٓ ٽىي ډٓ

                                                                                                                                       
1. Lowery  
2. DeFleur 
3. Soukup 
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 ػمٮٓ اٍسجب٣ َْب ٍٕبوٍ ى،ًٙ ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ًٍٖٔٔپ ٵَآٔىي ًٍٝر  ثٍ ػمٮٓ اٍسجب٣ ٵَآٔىي ؿىبوـٍ

 ًٍٝر  ثٍ ىٍٔبٵز ي إٍبڃ اځَ اډب ًٙوي. ډٓ َٔٓب زٔډلييى ىؿبٍ دٕبڇ، إٍبڃ ثَاْ ٽبوبڅٓ ٭ىًان  ثٍ

 ىٍٻ وً٭ٓ ٽىىي، ثَٹَاٍ اٍسجب٣ ٔپئڂَ ثب ډوب٥جبن ي دٕبڇ ٵَٕشىيځبن ٽٍ اْ ځًوٍ ثٍ ثبٙي ىئًٍٕ

 ثٍ ٍٕٕين ثَاْ ثٕٚشَْ سًاوبٔٓ ،َب دٕبڇ ٔب َب ٍٕبوٍ ځَىىٓ ډ ثب٭ض ي ًٙى ډٓ أؼبى ډٌاٽٌَ ي ډشٺبثڄ

 .ثبٙىي ىاٙشٍ هًى اَياٳ

 ٽٍ ىيوىآ ډ ٵٮبڃ وٖجشبً ډًػًىْ ٍا ډوب٥ت ىاٍوي و٪َ ىٍ ٍا سٛيٝ دٚ ارتجبط ٽٍ ٓدَىاُاو و٪ٍَٔ

 وٚبن ياٽى٘ آن ثٍ وٖجز ي ٽىي ډٓ ىٍٔبٵز ثٕىٓ دٕ٘ ٹبثڄ ي ډى٦ٺٓ ْا ًٌٕٙ ثٍ ٍا دٕبڇ ډلشًاْ

 ٵپَ إز ډشٶبير َب دٕبڇ ثٍ ډوب٥جبن دبٕن أىپٍ وٕٖز. ٔپٖبن َمٍٕٚ ياٽى٘ أه ىَي. ډٓ

 ٍا ٍٕبوٍ اطَار اهشلاٳ ٭چڄ ثٍَٕٓ 1938 ٕبڃ اُ دٔ َمپبٍاو٘ ي 1ٽىشَٔڄ .وٕٖز ػئيْ

 َب ثشئٍغ ځٖشَٗ ٔبٵشٍ ي ٥َٵياٍان ثٕٚشَْ دٕيا ٽَىٌ إز. أه ثٍَٕٓ ٽَىوي. َٙي٫

 ډىٶٮڄ، ي َمٖبن ِسًى ٭ىًان  ثٍ وٍ ٍا َب ٍٕبوٍ ډوب٥جبن «ډَىڇ» ِياّ اُ إشٶبىٌ ثب (1986) 2ٵٕٖټ

 َبْ ډٺًڅٍ ىٍ ي َٖشىي سٲَٕٕ كبڃ ىٍ ٽٍ ٽىي ډٓ سٮَٔٴ هلاٷ ي ٱََٕمٖبن ٕٕبڃ، اْ ډؼمً٭ٍ ثچپٍ

 .(2008 3ُاوڀ اُ وٺڄ )ثٍ ځىؼىي ومٓ اػشمب٭ٓ أٖشبْ

 هًٔ٘ ًَه ىٍ اُ دٕبڇ ډوب٥ت ٽٍٽىي  سأٽٕي ډٓ ډٮبوٓ ي َب ثَىاٙز ثٍ ىٍٔبٵز سلچٕڄ ىٔيځبٌ

 َبْ دٕبڇ ډىٶٮڄ ٽىىيځبن ډَٞٳ وٍ َٖشىي ډٮىب سًڅٕيٽىىيځبن ډوب٥جبن ىٔيځبٌ أه ىٍ ىَي. ډٓ ٙپڄ

 هبٛ ٵََىڂٓ ي اػشمب٭ٓ َٙا٤ٔ ي ىاٍوي ًَه ىٍ ٽٍ ډٮىبٔٓ إبٓ َث ٍا دٕبڇ ډوب٥جبن .اْ ٍٕبوٍ

 .يىىَ ډٓ ٙپڄ آن ثٍ ي ٽىىي ډٓ سلچٕڄ ي سٶَٖٕ هًٔ٘

 ثَكٖت ٍا ډوب٥جبن ًَىٓ ٭مچپَى ٽٍ َٖشىي ځَيَٓ ومبٔىيٌ (1984) 5ډىيڅَ ي (1981) 4ٽبڅٕىِ

 ډشه، ي ډًٕٕٺٓ ٽچمبر، سٞبئَ، ػَٔبن اُ ډٮىب ٕبهزياٌٍ ثَاْ  ٥َف ىٍ ٽىىي ډٓ سًٕٝٴ ياٌٍ ٥َف

 ٽٍ ٽىي ډٓ سٮَٔٴ ٽچٓ يًَىٓ  ٕبهشبٍ ٔټ ٭ىًان  ثٍ ٍا ياٌٍ ٥َف (1981) 6َٖشٓ ًٙى ډٓ إشٶبىٌ

 ىٍٻ ثَاْ ٽٍ ىَي ډٓ اػبٌُ ډوب٥ت ثٍ ٥َف أه ٽىي ډٓ ثَٹَاٍ ٍا اٙوبٛ ٔب ي يٹب٬ٔ ثٕه ٍياث٤

 .(1997 ًٕاح اُ وٺڄ ثٍ) ٽىي اىٱبڇ هًى ٍياوٓ َبْ  ډؼمً٭ٍ ثب ٍا آن دٕبڇ، ٬َٕٔ وٖجشبً ي ٭مچٓ

                                                                                                                                       
1. Cantril 

2. Fiske 

3. Zhang 

4. Collins 

5. Mandler 

6. Hastie 
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 ثَ ډإطَ ٭ب٥ٶٓ ي اكٖبٕٓ َبْ ػىجٍ هًى ډٮَيٳ 2ثوٚٓ ډٮىب و٪ٍَٔ ثَكٖت (1994) 1ىٍئه

 ىوٕبْ ومًىن ډٮىبىاٍ ثَاْ سلاٗ ىٍ ډَىڇ ىاٍى ا٭شٺبى ي ٽىي ډٓ سَٚٔق ٍا ثوٚٓ ډٮىب ٵَآٔىي

  ٵٮبڅٕز وشٕؼٍ ي ىيٵٮبڅ اٵَاى ٕبُْ ډٶًُڇ أه ىٍ آٵَٔىىي. ډٓ ٍا هًى هبٛ ا٥لا٭بر ا٥َاٵٚبن،

 تػٛيز» ٍا ډوب٥ت هًٕٞٝز أه اي إز. ٵَى  ثٍ ډىلَٞ ي هبٛ ُٔبىْ كي سب آوُب ډٮىبٕبُْ

 َبْ ډيڃ ثَ ډجشىٓ ٽٍ دَىاُوي ډٓ َبٔٓ ياٹٮٕز أؼبى ثٍ ډوب٥جبن ىٔيځبٌ، أه ىٍ .وبډيٓ ډ «اجتٕبػي

 .ځَٕى ډٓ ٙپڄ ا٭٢ب ثٕه ځٶشمبن ي سٶََٖٕب ٥َٔٸ اُ ي ثًىٌ آوُب ًَىٓ

 ٭ىًان  ثٍ يىسًاو ډٓ ٽىىي ډٓ اٹياڇ َب ٍٕبوٍ ډلشًاْ ډٮبوٓ اُ هًى ځٶشمبن ٕبهز ثٍ ډوب٥جبن يٹشٓ

 ثٍ سًان ډٓ َميڅٓ ثَ ډجشىٓ ي ډبََاوٍ ٍِْٔ ثَوبډٍ ثب .يىٽى ٭مڄ ٵٮبڃ «ٍٕبوٍ» ٔب «ٵَٕشىيٌ»

 إز، ٙيٌ  اٍائٍ يْ ثٍ آوـٍ اُ هًىٗ ي إز هلاٷ ي ٵٮبڃ ډٮىبٕبُ، ٽٍ ٔبٵز  ىٕز ډوب٥جٓ

 آٵَٔىي. ډٓ ا٥لا٭بر

 ٭ىًان  ثٍ ٽٍ ډوب٥جٓ ثَاْ ا٥لا٭بر اٙب٭ٍ ىٍ ډب ٽٍ َمبن ٥ًٍ» ٽىي ډٓ سأٽٕي (2005) 3ثٕچٓ

 اٍسجب٥ٓ ٍاَُبْ سأطَٕ سلزسًاوي،  ډوب٥ت ډٓ ٽىٕڈ. ډٓ سلاٗ ٙيٌ  ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ډىٶٮڄ ځَٕويٌ

 َب ٙجپٍ ىٍ ډٚبٍٽز ٽٍ ؿَا ًٙى. سجئڄ اٍسجب٥بر ډ٫ً١ً ثٍ كشٓ ي ٽىي اوشوبة آُاىاوٍ ډشٶبير،

 ىاىٌ سٲَٕٕ ډوشچٴ َبْ ػىجٍ اُ ٍا َب ٍٕبوٍ ٽىىيځبن ډَٞٳ ي سًڅٕيٽىىيځبن ثٕه سٮبىڃػيْ  ٥ًٍ  ثٍ

 .ُاوڀ( اُ وٺڄ ثٍ) «إز

 ٙي ډٓ سأٽٕي سأطَٕځٌاٍ اْ ٍٕبوٍ اٍسجب٥بر ٍيْ ځٌٙشٍ ىٍ ډٮمًلاً» إز ډٮشٺي (2006) ٽًأڄ ډټ

 ډوب٥جبن دَٕٚٵشٍ اٍسجب٥ٓ َبْ ٵىبيٍْ اډب ثًىوي ا٥لا٭بر ډىٶٮڄ ٽىىيځبن ىٍٔبٵز َٝٵبً ډوب٥جبن ي

 ػٖشؼًځَان، ثٍ سجئڄ ،َيٳ إٙبء ٔب ي 4ٽىىيځبن ٹجًڃ ٽىىيځبن، ډَٞٳ ډىٶٮڄ، َبْ ځَٕويٌ اُ ٍا

 ٍيْ اي ٍي  أه اُ «إز ٽَىٌ 5ٽىىيځبن ؿز ي ځٶشڂًٽىىيځبن ،ٽىىيځبن ډىٮپٔ ثٕىىيځبن، ډٚبيٍان،

  ٽىي. ډٓ سأٽٕي ډوب٥ت ىيثبٌٍ ٽٚٴ

 َبْ ُډٕىٍ إبٓ ثَ٭ٺبٔي  أه .ىاٍوي ٍا هًى ٭ٺبٔي ډوب٥جبن َمٍ ٽٍ ىَي ډٓ س١ًٕق (2008) 6ٵلايٍ

 ثب ٍا و٪َ ډًٍى ډ٫ً١ً ىٍثبٌٍ ثلض ي ډٺبٍٖٔ اوشوبة،سًاوبٔٓ  بنډوب٥ج ثٍ ي إزآوُب  ٵََىڂٓ

                                                                                                                                       
1. Dervin 

2. Sense Making Thoery 

3. Bailey  

4. Accepters  

5. Chatters  

6. Flower 
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 كبڃ ىٍ ي إز يا٦ٍٕ ٔټ ًٙى ډٓ ىٍٔبٵز ٽٍ دٕبډٓ ،إز ډٮشٺي َمـىٕه اي ىَي ډٓ ىٔڂَان

 سمبٔڄ اځَ ٽٍ َٖشىي ډلًٞڃ ٔټ ياٹ٬ ىٍ َب ٍٕبوٍ ٽىىي ډٓ اوشوبة ٍا َب ٍٕبوٍ ډوب٥جبن ٽٍ كب١َ

 ثبُهًٍى ي سٺب١ب اډب إز، ٹيٍسمىي اثِاٍ ٔټ  ٍٕبوٍ ٍيوي. ومٓ ٵَيٗثٍ  ثبٙي وياٙشٍ يػًى هَٔياٍ

 ډوب٥جبن ٽٍ ٽىي ډٓ إشيلاڃ ٵلايٍ .ىَي ډٓ ٙپڄ ٍا ٍٕبوٍ ډلشًاْ اٍائٍ ي دٕبڇ ٽٍ إز ډوب٥جبن

 ډٚبٍٽز ٥َٔٸ اُ ٭بډٍ  ٵََىڀ ىٍ وٶًً ثٍ ٹبىٍ ي وٕٖشىي يا٦ٍٕ ثب ػمٮٓ  اٍسجب٣ ډىٶٮڄ َبْ ځَٕويٌ

 .(ُاوڀ اُ وٺڄ ثٍ) َٖشىي ٵٮبڃ
 

 يُاوٛ ٔه ٘ظز اس پيبْ تأثيز چٟبرٌب٘ٝ اٍِٛي. 1 -1جذَٚ 

 حيتٛض ٘ٛع ٔخبعت فزستٙذٜ
 

 ٵٮبڃ
 

 ٵٮبڃ
 

 ډجبىڅٍ ي سٮبډڄ
 اڅڂً أه ثٍ إز ٵٮبڃ ځَٕويٌ َڈ ي ٵَٕشىيٌ َڈ

 ځًٔىي ډٓ ډجبىڅٍ ي سٮبډڄ
 

 ٵٮبڃ
 

 ډىٶٮڄ
 

 ي ي٭٨ اوشٚبٍ، ه٦بثٍ،

 وٕٞلز

 أه ثٍإز  ډىٶٮڄ ځَٕويٌ ي ٵٮبڃ ٵَٕشىيٌ

 ځًٔىي ډٓ ه٦بثٍ ي ٕوىَاوٓ اٍسجب٥ٓ اڅڂًْ

 

 ډىٶٮڄ
 

 ٵٮبڃ
 

 ٕإاڃ ػٖشؼً،
 أه ىٍ إز ٵٮبڃ ځَٕويٌ يڅٓ ډىٶٮڄ ٵَٕشىيٌ

 إز ډ٦َف ٕإاڃ ي ػٖشؼً اڅڂً

 ووووووو ث٦بڅز دَٽىٓ، يٹز ډىٶٮڄ ډىٶٮڄ

ٍ  ثوبلا  ډ٦بڅت ٍ  ثو ْ  ىٕوش ٘  ي ډُوڈ  ثىوي ِ   ؿوبڅ ٓ  ډوب٥جوبن  ثَاوڂٕو  ډوب٥وت  ي ٵٮوبڃ  ډوب٥وت  ٔٮىو

 ًٙى. ډٓ ډىؼَ ډىٶٮڄ

  است: وزدٜ ٔطخع ٔٙفؼُ ٚ فؼبَ ٔخبعت ضٙبسبيي ثزاي را ٚيژٌي پٙج (1988) 1ثيٛوب

 ځِٔىٚڂَْ؛ 

 ٌځَأٓ؛ ٵبٔي 

 ځَأٓ؛ َيٳ 

 ډٺبيډز؛ 

 ډٚبٍٽز. 

 ْډلشًا ي َب ٍٕبوٍ ډًٍى ىٍ ي ُوىي ډٓ اوشوبة ثٍ ىٕز َٖشىي ٵٮبڃ ٽٍ ډوب٥جبوٓ ٌشيٙطٍزي: -1

 اڅڂًْ ىاٍاْ ي ٽىىي ډٓ ٭مڄ ٙيٌ  ٍِْٔ ثَوبډٍ َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ىٍ .ىاٍوي سٚوٕٜ ٹيٍر آن

 إز. ځِٔىٚٓ وڂُياٍْ ي ځِٔىٚٓ اىٍاٻ ٙبډڄ ٽٍ َٖشىي ډٚبَيٌ  ٹبثڄ اوشوبة

                                                                                                                                       
1. Biocca 
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 و٪َ ىٍ ٍا َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ اُ ثٮي ٽبٍثَىَبْ ٽٍ إز ٽٖٓ ٵٮبڃ ډوب٥ت :1ٌزايي فبيذٜ -2

 ٽىي. ډٓ إشٶبىٌ هًى سؼَثٍ ثَ ډشپٓ ي آځبَبوٍ وٕبَُبْ ثَآيٍىن ثَاْ ډى٦ٺٓ اوشوبة اُ ي ىاٍى

 ي ا٥لا٭بر دَىاُٗ ثٍ ٵٮبلاوٍ ٥ًٍ  ثٍ ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ثب َمِډبن ٵٮبڃ ډوب٥ت ٌزايي: ٞذف -3

 ٕبهشبٍْ ي ٥َف ثٍ اٙبٌٍ ي إز ٙىبهشٓ ايڃ ىٍػٍ ىٍ ٵٮبڅٕز أه دَىاُى ډٓ ٙيٌ ىٍٔبٵز سؼبٍة

 اوڂِٕٙٓ ٝٶبر ي ٵَىْ ٙوٕٞز ي ثَوي ډٓ ٽبٍ ثٍ ٍٕبوٍ ډلشًاْ ډٶًُڇ ىٍٻ ثَاْ اٵَاى ٽٍ ىاٍى

 ډًٍى ډلًٞڃ ثٍ ډَث٣ً ا٥لا٭بر ،دٕبڇ ٽٍ ُډبوٓ كشٓ إز ډمپه ډظبڃ، ثَاْ ىَي ډٓ وٚبن ٍا آوُب

 .ٽىىي ډٚبَيٌ ًٕء٩ه ثب ٍا آن ىَي ډٓ اٍائٍ ٍا وٕبُ

 إووز. اهشٕووبٍ ىاٍاْ ي ځٕووَى ومووٓ ٹووَاٍ سووأطَٕ سلووز ٕووبىځٓ  ثووٍ ٵٮووبڃ ډوب٥ووت :2ٔمبٚٔتتت -4

 ٹووَاٍ وبهًإووشٍ َووبْ آډووًُٗ ٔووب اطووَار ثَاثووَ ىٍ ډوب٥جووبن اُ ځووَيٌ ٔووټ ا٭٢ووبْ ٽووٍ يٹشووٓ

 .ٽىي ډٓ ډٺبيډز اي ځَٕوي ډٓ

 َمووبن ثووٍ ٙووًى، ىٍځٕووَ هووًى اْ ٍٕووبوٍ سؼَثووٍ ىٍ ثٕٚووشَ ډوب٥ووت ٹوويٍ َووَ ٔطتتبروت: -5

 إز. سَ ٵٮبڃ وٖجز

 ثَاْ ٍا ٔمبٚٔت ٚ ٌشيٙص ٘يت، ٚ لػذ سٛدٔٙذي، ٚ اثشار ٵٮبڅٕز ؿُبٍ (2010) 3څٕه ي يٕز

 .(2013 4اػٕي اُ وٺڄ ثٍ) اوي ٽَىٌ ٵَُٕز ٵٮبڃ ډوب٥ت ٙىبٕبٔٓ

 ضىاسی‌مخاطة‌اَمیت ‌

 ٭چمٓ ي ىٹٕٸ ًٍٝر  ثٍ ٍٕبوٓ ا٥لا٫ ي اٍسجب٣ ٵَآٔىي ىٍ ډٮمًلاً ٽٍ ډُمٓ ثٖٕبٍ ډ١ًً٭بر اُ ٔپٓ

  إز. َيٳ ډوب٥جبن ياٹٮٓ ٔٓٙىبٕب ًٙى ومٓ سًػٍ آن ثٍ

 ىاٍى. ُٔبىْ اَمٕز ٕبُډبن ثَاْآوُب  و٪َ ٽٍ ىاوي اٵَاىْ ډٓ ٍا ٞذف ٔخبعجبٖ 5«ٽًَه»

  ٙىبهشٍ و٪َ ډًٍى دٕبڇ ِٽىىي بٵزٔىٍ ٭ىًان  ثٍ ٽٍ َٖشىي ډَىڇ اُ هبٝٓ ځَيٌ َيٳ بنډوب٥ج

 ًٙوي. ډٓ وبډٕيٌوِٕ  َيٳ ػمٮٕز َمـىٕه آوُب .اوي ٙيٌ

 ِكًُ ىٍ ي ٽىىي ومٓ ثىيْ ٥جٺٍ ي ٙىبٕبٔٓ ىٍٕشٓ  ثٍ ٍا هًى اٝچٓ ډوب٥جبن َب، ٕبُډبن اُ ثٖٕبٍْ

 ٵَٕشىيٌ ٓيٹش ًٙى. ډٓ إٍبڃ ؿٍ ٽٖبوٓ ثَاْ آوُب َبْ دٕبڇ ٽٍ ىاوىي ومٓ هًثٓ  ثٍ ٍٕبوٓ ا٥لا٫

                                                                                                                                       
1. Utilitarianism 

2. Imperviousness 

3. West and Lynn 

4. Egede 

5. Kohan 
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 ډمپه ٵَٕشىيٌ .ئآٓ ډ يػًى ثٍ ُٔبىْ ډٚپلار ٽىي، ډٓ سٮَٔٴ ٝلٕق ٙىبٕبٔٓ ثيين ٍا ډوب٥ت

 اوياٌُ  ثٍ إز ډمپه َڈ و٪َ ډًٍى ډوب٥ت ي وياٍى يػًى ٽٍ آيٍى و٪َ ىٍ ٍا ډوب٥جٓ إز

 اٍسجب٥ٓ َٕؾ ٽٍ ٓدٕبډ ثب ٍا هًى يٹز هًاَىي ومٓ ډَىڇ وجبٙي. ډىي ٭لاٹٍ اٍسجب٣ ډ٫ً١ً ثٍ ٵَٕشىيٌ

 .ىَي ډٓ آُاٍ ٍا آوُب َبٔٓ دٕبڇ ؿىٕه َُٔا ٽىىي؛ سچٴ وياٍى، آوُب ثٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ٔخبعت ٞذف 1-2ضىُ 

 ثَ َٝٵبً اٵَاى ځبَٓ .إز ٍيٍ ث ٍي سٮبډڄ ي اٍسجب٣ اُ ډشٶبيسٓ ٦ٕق ي ډوب٥جبن اوًا٫ ثب ٕبُډبوٓ ََ

 ،٭مًډٓ ٍياث٤ ٍي اُأه ،ىاوىي ډٓ ډوب٥ت ٍا هًى ٽىىي، ډٓ سًػٍ هبٝٓ دٕبڇ ٔب  ٍٕبوٍ ثٍ أىپٍ إبٓ

 ٍٕبوٓ ا٥لا٫ اُ ٹجڄ .ثجٕىي سياٍٻ ي سٍُٕ ډوب٥جبن اُ ىٕشٍ ََ ثَاٍْا  ٓډشٶبيس اٍسجب٥ٓ ثَوبډٍ ثبٔي

 َبٔٓ ٙبهٜ ي َب ئْځٓ ؿٍ ثب ي ډوب٥جبن و٫ً ؿٍ ثٍ سًڅٕيْ َبْ دٕبڇ ٽٍ ًٙى ډٚوٜ ىٹٕٺبً ثبٔي

 ٍا هًى هبٛ ډوب٥ت ،ځَٕويځبن ثٍ دٕبڇ ٍٕبوين ډَٖٕ ىٍ ٭مًډٓ ٍياث٤ اځَ .ًٙى ډٓ إٍبڃ

 ٙىبٕبٔٓ ثيين .ًٙى ډٓ ډٚپڄ ىؿبٍ هًى اَياٳ ثٍ ىٕشٕبثٓ ىٍ وپىي، ډٚوٜ ي ډٮٕه ،ډلييى

 .ٽىىي ومٓ ىٍٔبٵز ٍا دٕبڇ ياٹٮٓ ډوب٥جبن اډب ًٙى ډٓ َٝٳ دًڃ ي يٹز ُٔبىْ ثٖٕبٍ ډٺياٍ ډوب٥ت

 ىٍٔب ىٍ وبيثَْ اثِاٍ ي ٙىبيٍ سى٪ٕڈ ثيين ٹبٔٸ كَٽز ډبوىي ډوب٥ت ٙىبهز ثيين دٕبڇ إٍبڃ

 ي َيٳ سٮٕٕه ثب ٽٍ ځًوٍ  َمبن وٕٖز هبٛ َيٳ ٔټ ػُز ىٍ اډب ىاٍى يػًى كَٽز؛ إز

T.A. = T ∩ F ∩ A 

 هدف مخاطب = کل مخاطب ∩زن مخاطب∩24-18 مخاطب 

 

 هدف مخاطب

 زن مخاطب

 کل مخاطب

 24-18 مخاطب

 

 .T.A;  ډوب٥ت َيٳ

 T ډوب٥ت ٽڄ ;

 F ډوب٥ت ُن ;

 A ; 18-24ډوب٥ت ٕه 
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 ډوب٥جبن ٙىبهز ثب ،ٽَى ٕٶَ سًان ډٓ ډ٦چًة ػُز ىٍ كَٽز ي وبيثَْ اثِاٍ اُ إشٶبىٌ ،ډٺٞي

  ىاى. اوؼبڇ ٍا ډىبٕجٓ ٍٕبوٓ ا٥لا٫ سًان ډٓ

 ثب َبْ ٕبُډبن ي ٽىي ډٓ ػٌة ٍا َب ٍٕبوٍ ػبٍْ َْب ثًىػٍ اُ سًػُٓ  ٹبثڄ ثو٘ ډوب٥جبن ْ ډ٦بڅٮٍ

 ي َيٳ ډوب٥جبن سٮٕٕه ي ٙىبٕبٔٓ ٍي أه اُ .دَىاُوي ډٓ ډٺًڅٍ أه ثٍ ػيْ ي ٭چمٓ ىٔي ثب ٕبثٺٍ،

 .إز إشَاسْٔټ سٞمٕڈ ٔټ ،ٍٕبوٍ ٥َٔٸ اُ آوُب ثٍ ىٕشَٕٓ ولًٌ

 ثٍ سًان ډٓ ٍا دٕبڇ ثٍ يٵبىاٍْ إز. دٕبڇ ثٍ وٖجز يٵبىاٍ ډوب٥جبن ىاٙشه َب ٕبُډبن ٭ميٌ َيٳ

 سلز دٕبڇ ثٍ ْيٵبىاٍ ٽَى. سٮَٔٴ طجبر اُ ثبلأٓ ىٍػٍ ثب َب دٕبڇ ډ٫ً١ً اوشوبة ثٍ سمبٔڄ ًٍٝر 

 ىياڇ يٵبىاٍ ډوب٥جبن ىاٙشه ثيين سًاوي ومٓ ٕبُډبوٓ ؾَٕ .ٽىي ډٓ سٲَٕٕ ٹئمٓ دٕبڇ اُ ١ٍبٔز سأطَٕ

 اٝچٓ ٙبهٜ ًٍٝر  ثٍ اډَيُْ ىوٕبْ ىٍ ٽٍ إز ډٶًُډٓ ډوب٥جبن ىٍ يٵبىاٍْ ٔؼبىا آيٍى.

 كٶ٨ ٽٍ دٕبډيَبٔٓ اهَٕ َبْ ٕبڃ ىٍ .إز ٹَاٍځَٵشٍ سًػٍ ډًٍىثٖٕبٍ  ي ٕزا  آډيٌ ىٍ ډًٵٺٕز

 ٽٍ إز ٙيٌْ ٍاَجَىَبٔٓ  ي سًٕٮٍ ډوب٥جبن ػٌة َٕ ثَ ٍٹبثز ثٍډىؼَ  ىاٍى ىوجبڃ ثٍ ډوب٥جبن

 ٵٮچٓ ډوب٥جبن ثب ٍياث٤ ځٖشَٗ ٍيْ ثَ ثچپٍ وجًىٌ، ػئي ډوب٥جبن ػٌة ٍيْ ثَ آن اٝچٓ سمَٽِ

 سًػٍ ي َٖشىي ډوب٥جبن كٶ٨ ي ػٌة ثَاْ ٓٔاثِاٍَب ىوجبڃ ثٍ سًٕٮٍ  كبڃ ىٍ َبْ ٕبُډبن .إز

 ثَاْ آډِٕ ډًٵٺٕز ي ىيػبوجٍ ثچىيډير، اٍسجب٥ٓ أؼبى ٥َٔٸ اُ ا٭شمبى ي يٵبىاٍْ أؼبى ثٍ ٍا هًى

 ٭مًډٓ ٍياث٤ ٍِٔان ثَوبډٍ سب ًٙى ډٓ ٕجت َيٳ ډوب٥جبن ٙىبٕبٔٓ .اوي ٽَىٌ ډٮ٦ًٳ ٥َٳ ىي ََ

 ثٍ ي ثبٙىي ىاٙشٍ ىَي ډٓ دبٕن ډوب٥جبن هبٛ وٕبَُبْ ثٍ هيډبر ٔب دٕبڇ أىپٍ اُ ىٍٕشٓ أٍُبثٓ

 ىَىي. سٲَٕٕ ٍا ٙبن هيډبر ٔب َب دٕبڇ ،ډوب٥جبن كٶ٨ ي ػٌة ثَاْ ډًٹ٬ 

 :ضٙبسي ٔخبعت ٔثجت پيبٔذٞبيثزخي اس 

 ٍ؛ډوب٥جبن ثىيْ ٥جٺ 

 ؛ډوب٥جبن ثٍ دٕبڇ سَ إٓبن اوشٺبڃ 

 ؛ٽىىيځبن ىٍٔبٵز سًاوبٔٓ ي وٕبَُب ي ٭لأٸ ثب ډشىبٕت  دٕبڇ إٍبڃ 

 ؛ډوب٥جبن ١ٍبٔز ڇسياي ي ػچت 

 ؛ُډبن شَٔهٽًسبَ ىٍ َيٳ ډوب٥جبن ثب ډإطَ اٍسجب٣ ثَٹَاٍْ ىٍ سُٖٕڄ 

 ؛دًٔب ي ډظجز َبْ وڂَٗ سٺًٔز ي أؼبى 

 َ٘؛ډوب٥جبن َبْ وڂَاوٓ ٍٵ٬ ي سَىٔي ا٦١َاة، ىٱيٱٍ، ٽب 

 ٍ؛َب ىٍَِٔ ىٍ ػًٔٓ َٝٵ 
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 ؛ډٺبٝي ثٍ ثىب َب ٍٕبوٍ ثبڅٶٮڄ ي ثبڅٺًٌ دًٙ٘ سٮٕٕه 

 ؛ُبآو ثٍ ىاىن ه٤ ي ډوب٥جبن اوشوبة ىٍ ىهبڅز 

  ً؛ډوب٥جبن اُ ػئيْ ثبُاٍَبْ ثَاْػٖشؼ 

 ؛اٍسجب٥ٓ اطَ سٺًٔز ي سًڅٕيار آُډًىن 

 ٍَٕٓ؛ډوب٥جبن ثٍ ٍٕبوٓ هيډز ثب ډَسج٤ َبْ ډٖئًڅٕز ث 

 ٓ؛ځًوبځًن ٥َٷ اُ َب ٍٕبوٍ ٭مچپَى أٍُبث 

 َ٘؛اَياٳ اُ اولَاٳ ي ه٦ب ٽب 

 ٍْ؛)كٖبثياٍْ( ٵَيٗ ىٵشَىا 

 ؛هيډبر اٍائٍ ؿڂًوڂٓ ثُشَ ىٍٻ 

 ٜ؛ٍٕبوٍاُ  إشٶبىٌ اڅڂًْ ٙين ډٚو 

 اْ ٍٕبوٍ سًڅٕي َبْ ٕٕبٕز سٮٕٕه. 

  مخاطثان گیزی‌ضکل 

 ډوب٥جبن ځَْٕ ٙپڄ هبٕشڂبٌ َُٔ ٍا ثٍ ٭ىًان ډىٚأ يى «ػمٮٓ اٍسجب٥بر و٪ٍَٔ» ٽشبة ىٍ ٽًأڄ ډټ

 :ىاوي ډٓ

 ٍٍٕبو 

 ٍػبډٮ 

  ًِسسا 

 سٚپٕڄ هبٝٓ ٍّٕبو ثٍ يٵبىاٍْ ي ٭بىر ٔب ډلشًا اُ هبٝٓ و٫ً ثٍ ٭لاٹٍ إبٓ ثَ ډوب٥ت اځَ

 َب ٍٕبوٍ ثٍ ياٽى٘ ىٍ ٽٍ ىَىي ډٓ ٍا ػمٮٓ سٚپٕڄ ډوب٥جبن ثًى. هًاَي رسب٘ٝ آن ډىٚأ ًٙى، 

  إز. آډيٌ يػًى ثٍ ډلشًا( ي اٍسجب٥ٓ َبْ ٽبوبڃ)

  ِجاهؼ 

 ثَهبٕشٍ ٽٍ وٕبُْ ٔب َيٳ ډجىبْ ثَ ٔب ي ثىيْ ځَيٌ ٔټ ثب ډلاُډز ي َمجٖشڂٓ اطَ ىٍ ډوب٥ت، اځَ

 َڈ ثٍ ىي أه ډًاٹ٬ ثٕٚشَ اڅجشٍ ثًى هًاَي جبٔؼٝ آن ډىٚأ ثڂَٕى، ٙپڄ ،إز اػشمب٭ٓ ّسؼَث اُ

 .اوي آډٕوشٍ 
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 هًى ثٍ ډشٮچٸ اٍسجب٥ٓ َبْ ٽبوبڃ أىپٍ ثَاْ ډوب٥جبن إز ػبډٮٍ ډوب٥جبن ځَْٕ ٙپڄ ډىٚأ يٹشٓ

 اػشمب٭ٓ ځَيٌ ٔټ َبْ ٵٮبڅٕز وشبٔغ ٔب ي ډًػًى اػشمب٭ٓ َبْ ىٕشٍ ٔب َب ځَيٌ اُ ٔپٓ بث ٽىىي سٍُٕ ٍا

 اوي ٙيٌ سٚپٕڄ ډٖشٺڄ ډًػًىٔز ثب اػشمب٭ٓ وَٕيَبْ اُ ډوب٥جبن كبڅز أه ىٍ ًٙوي ډٓ ډى٦جٸ

 ئىڂٖشًن(. څٓ اُ وٺڄ ثٍ ٽًأڄ ډټ)

 ٵَٕشىيٌ ٽٍ ىلأچٓ ثٍ ثىب بنډوب٥ج ٽٍ إز أه ىاٍى يػًى دٕبڇ ٵَٕشىيځبن ثٕه ٽٍ وبىٍٕشٓ ثبيٍ

  آيٍوي. ډٓ ٍيْ  دٕبڇ ثٍ ىاٍى و٪َ ىٍ دٕبڇ

 َب ځَيٌ ي اٵَاى س٤ًٕ ٽٍ ىاٍى ٍا اطَ ثٕٚشَٔه ُډبوٓ َب ٍٕبوٍ ډلشًاْ ٽٍ ىاى وٚبن (1954) 1َٙاڇ

 ىٍ ىٔڂَځَيَُبْ  ي اٵَاى ثب ٽٍ َب ٍٕبوٍ ډوب٥جبن َٙاڇ ىٔيځبٌ اُ .ثڂٌٍى ډشٮيىْ ٵٕچشََبْ اُ

 أه ،ٽىىي ډٓ ثلض آوُب ىٍثبٌٍ ي ىَىي ډٓ وٚبن ياٽى٘ اْ ٍٕبوٍ َبْ دٕبڇ ثٍ وٖجز ،َٖشىي سٮبډڄ

 سټ سټ ثٍ ػمٮٓ اٍسجب٥بر َبْ دٕبڇ آن ىٍ ٽٍ ًٙى ډٓ سچٺٓ ْا سًىٌ ػبډٮٍ ٔټ ډوبڅٴ ىٔيځبٌ

 .ىَي ډٓ ػُز آوُب ثٍ ي ځٌاٍىٓ ډ َٕسأط آوُب ثَ ،ٍٕيٓ ډ ا٭٢ب

 ىاٍاْ َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ثَاْ ډوب٥جبن ٽٍ ٽىي ډٓ ډ٦َف َب ٍٕبوٍ ٽبٍٽَى ثٍ ٙىبٕبوٍ ػبډٮٍ وڂبٌ

 ٽىشَڃ ٵََىڂٓ، إشمَاٍ َمجٖشڂٓ، ؿًن ډوشچٶٓ وٕبَُبْ ٍٕبوٍ اُ أه و٪َ َٖشىي. ځًوبځًوٓ َبْ اوڂٌِٕ

 ډٺبٝي ثٍ َب ٍٕبوٍ اُ اٵَاى إبٓ أه ثَ ،ٽىي ډٓ سأډٕه ٍا ػبډٮٍ ٦ٕق ىٍ ا٥لا٭بر ځَىٗ ي اػشمب٭ٓ

 .ٽىىي ډٓ إشٶبىٌ سٶَٔق ي َمَآَ ،آٍاډ٘ ا٥لا٭بر، ٕبُځبٍْ، ٍاَىمبٔٓ، ٽٖت ؿًن ځًوبځًن

 َيأز، ثٍ وٕبُ ؿًن ىٔڂَْ وٕبَُبْ ثٍ (1974) 3ٽبسِ ي 2ثچًډَ ٙي، اٙبٌٍ آوُب ثٍ ٽٍ وٕبَُبٔٓ ثَ ٭لايٌ

 .ًٙى ډٓ ډوب٥ت ػٌة ثب٭ض ٽٍ ٽىىي ډٓ اٙبٌٍ سى٘ اُ ىيٍْ ي ډشٺبثڄ سى٘ ثٍ وٕبُ ډىٕز،ا ثٍ وٕبُ

 ىٍ ٵٮبڃ وٺ٘ ،ٍٕبوٍ ډوب٥جبن ٽٍ إز إبٓ إشًاٍثَ أه  وبتش ٚ ثّٛٔز 4خطٙٛدي ٚ استفبدٜ ٘ظزيٝ

 ثبي  آځبٌ ځَا، َيٳ ٍٕبوٍ ثٍ سًػٍ ىٍ ي ٽىىي ډٓ أٶب اٍسجب٣ ٵَآٔىي ي َب ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ي اوشوبة

 ٽٍ إز اْ ٍٕبوٍ ډىج٬ ٔټ ىوجبڃ ثٍ ٍٕبوٍ ډوب٥ت ٽٍ َٖشىي ډٮشٺي دَىاُان و٪ٍَٔ أه َٖشىي. اوڂٌِٕ

 ډوب٥ت ٽٍ ٽىي ډٓ ٵَٟ هٚىًىْ ي إشٶبىٌ و٪ٍَٔ .ٽىي ثَآيٍىٌ ٍا اي وٕبَُبْ يػٍ ثُشَٔه ثٍ

 ٔب ٙوٞٓ َٙا٤ٔ اُډوب٥جبن  اْ ٍٕبوٍ وٕبَُبْ .ىاٍى هًى وٕبُ ثَآيٍىن ثَاْ ػبٔڂِٔه اوشوبة

 ي ىاٍوي آځبَٓوٕبَُبْ هًى  ََ ٔټ اُ ډوب٥جبن وٖجز ثٍ ي ځَٕوي، ډٓ ٍٍٔٚآوُب  )ډٚشَٻ( اػشمب٭ٓ

 ٍا سٺب١ب ي هًإز أه دٕيأ٘ اوڂٌِٕ .ٽىىي ثٕبن ډوشچٴ َبْ اوڂِٕٗ ٹبڅت ىٍ ٍا وٕبَُب أه سًاوىي ډٓ

 .(2005 ئىڂٖشًن )څٓ ٽَى ػٖشؼً اٵَاى ٵََىڂٓ ي اػشمب٭ٓ سَثٕشٓ، َبْ ُډٕىٍ ثٖشَ ىٍ ثبٔي
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